
FUNZIONALITÀ EROGATE

Standard Service Contract
Controllato, ma configurato e gestito dal Cliente

Managed Global 
Security  
Apparato UTM Top di gamma nel tuo 
perimetro, totalmente gestito da noi

 

Managed Global Security

Managed Global Security sfrutta le migliori tecnologie Watchguard UTM - Unified Threat 
Management per proteggere le infrastrutture di Aziende o Pubbliche Amministrazioni.
Gli apparati sono forniti da noi in comodato d'uso gratuito e un RRT - Rapid Response Team 
di tecnici certificati controlla la situazione H24, intervenendo in caso di necessità.

Supporto via Email 5x8 e presa in carico entro 8 ore lavorative
Monitoraggio proattivo 24x7
Analisi dei Log e Valutazione dei rischi
Advanced Replacement della macchina in caso di guasto
Aggiornamenti gratuiti
Intervento NBD

Full Service Contract
Controllato e gestito integralmente dal Rapid Response Team

Supporto Telefono/ Email e presa in carico entro 2 ore lavorative
Monitoraggio proattivo 24x7
Analisi dei Log e Valutazione dei rischi
Advanced Replacement della macchina in caso di guasto
Aggiornamenti gratuiti

Intervento entro 4h lavorative

PUNTI DI FORZA

Intrusion Prevention Service
Web Blocker (Websense)
Reputation Enabled Defense
Antispam
Gateway Antivirus

Firewall state full inspection
VPN IPSEC e SSL e L2PT
WiFi Controller
Application Control
APT

IN PILLOLE

Include “Advanced Persistent Thread”, che blocca 
tecnologie a signature mutante quali ad esempio 

CryptoLocker.

Controllo proattivo H24, fornisce aggiornamenti, 
modifiche alla configurazione analisi dei log e 

previene attivamente i rischi di sicurezza.
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